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Настоящая Политика определяет порядок обработки и защиты персональных данных
пользователей сайта ООО «Лиэя Эвент» (далее — Оператор). Предоставляя свои данные,
пользователь подтверждает ознакомление с настоящей Политикой и согласие на
обработку персональных данных.

1. Оператор персональных данных
•  ООО «Лиэя Эвент»
•  Республика Беларусь, г. Борисов, ул. 3-го Интернационала, д. 32
•  УНП 693348999
•  Телефон: +375 (44) 506-37-44
•  E-mail: lieyaevent@gmail.com
•  Ответственный за обработку ПД: руководитель организации

2. Какие данные обрабатываются
Оператор может обрабатывать следующие персональные данные:

•  имя и фамилия;
•  номер телефона;
•  адрес электронной почты;
•  информация, указанная в сообщении, заявке или через мессенджер (в т.ч. WhatsApp);
•  технические данные: IP-адрес, тип браузера, файлы cookie, данные о посещении
страниц.

3. Цели обработки персональных данных
•  связь с пользователем и ответы на обращения;
•  обработка заявок и бронирований;
•  предоставление информации об услугах аренды мебели, декораций и оформления
мероприятий;
•  согласование и исполнение договорных обязательств;
•  улучшение качества обслуживания.

4. Правовое основание обработки
Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством
Республики Беларусь, в том числе Законом «О защите персональных данных». Основанием
является согласие пользователя, выраженное путём заполнения формы на сайте или
направления сообщения через мессенджер.

5. Файлы cookie и технические данные



Сайт может использовать файлы cookie и аналогичные технологии для обеспечения
работы и анализа посещаемости. Пользователь вправе отключить cookie в настройках
браузера, однако это может повлиять на работу отдельных функций сайта.

6. Использование мессенджеров (WhatsApp)
Для коммуникации с клиентами Оператор использует мессенджер WhatsApp (Meta
Platforms, Inc., США). При использовании данного канала персональные данные могут
обрабатываться на серверах за пределами Республики Беларусь в соответствии с
политикой конфиденциальности WhatsApp (whatsapp.com/legal/privacy-policy). Обращаясь к
Оператору через WhatsApp, пользователь даёт согласие на такую обработку.

7. Хостинг и обработка технических данных
Сайт размещён на платформе hb.by (Республика Беларусь). При посещении сайта
технические данные могут обрабатываться хостинг-провайдером. URL сайта: [будет
указан после запуска].

8. Передача персональных данных третьим лицам
Оператор не передаёт персональные данные третьим лицам, за исключением:

•  передача необходима для исполнения обязательств перед пользователем
(хостинг-провайдер, сервисы электронной почты);
•  передача предусмотрена законодательством Республики Беларусь (по запросу
госорганов).

9. Срок хранения персональных данных
Персональные данные хранятся не более 3 лет с момента последнего обращения
пользователя или до отзыва согласия на обработку, если иное не предусмотрено
законодательством Республики Беларусь.

10. Защита персональных данных
Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты
персональных данных от неправомерного доступа, изменения, распространения,
уничтожения или иных неправомерных действий.

11. Права пользователя
Пользователь имеет право:

•  получать информацию об обработке своих персональных данных;
•  требовать изменения, уточнения или удаления персональных данных;
•  отзывать согласие на обработку в любой момент;
•  обращаться к Оператору по вопросам обработки данных;
•  подать жалобу в Национальный центр защиты персональных данных РБ (ncpd.by, г.
Минск, ул. Берсона, 1а).

Контакты для обращений:
E-mail: lieyaevent@gmail.com | Тел.: +375 (44) 506-37-44



Оператор рассматривает обращения в течение 15 дней с момента получения.

12. Порядок получения согласия
Согласие выражается путём заполнения контактной формы на сайте (с отметкой в
соответствующем поле) или самостоятельного направления сообщения Оператору через
мессенджер или электронную почту. Для отзыва согласия необходимо направить
соответствующий запрос по указанным контактам — данные будут удалены в течение 15
дней.

13. Изменение Политики
Оператор вправе изменять настоящую Политику. Актуальная версия с датой публикации и
номером версии размещается на сайте. При существенных изменениях пользователи
могут быть уведомлены дополнительно.
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